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São Paulo – Bonito – Iguazú  

– Itaipú – Encarnación –

Asunción– Misiunile Iezuiților 

– Buenos Aires – Pampas 

South America Discovery 

Perioada: 26 Februarie - 14 Martie 2027 | 17 zile / 14 nopti 

Explorează. Simte. Descoperă. Călătorește. 

 
 

O aventură care traversează trei țări și trei lumi, de la energia vibrantă a Braziliei la cultura autentică 

a Paraguayului și eleganța pasională a Argentinei. 

Vino alături de noi într-un circuit cu însoțitor de grup, creat pentru cei care vor să exploreze America 

de Sud dincolo de traseele cunoscute. Descoperim São Paulo, explorăm apele cristaline și natura 

spectaculoasă din Bonito, ne lăsăm copleșiți de forța cascadelor Iguazú și admirăm monumentalul 

baraj Itaipú. Apoi pătrundem într-un Paraguay mai puțin cunoscut, unde cultura guaraní, tereré, 

yerba mate, gastronomia locală și Misiunile Iezuiților ne dezvăluie o Americă de Sud autentică, 

fascinantă și plină de povești. Călătoria se încheie la Buenos Aires, printre tango, arhitectură elegantă, 

cafenele boeme și atmosfera inconfundabilă a capitalei Argentinei. 

Vino să descoperim împreună o Americă de Sud spectaculoasă, autentică și surprinzătoare! 

„Early Booking” – doar 5 locuri la acest tarif special de lansare! 



ITINERAR PE ZILE: 
Ziua 1 | 26 Februarie 2027 | București – Istanbul – Sao Paulo 

Aventura noastră începe la Aeroportul Internațional Henri Coandă, unde ne întâlnim cu conducătorul 

de grup și facem primii pași ai călătoriei noastre spre America de Sud. Astăzi pornim spre Brazilia, 

prima destinație din marea noastră explorare sud-americană. Ne îmbarcăm din București și zburăm 

spre São Paulo, cu escală la Istanbul. 

Zboruri: 

• TK1040 | București → Istanbul | 15:35–18:05 

• TK215 | Istanbul → São Paulo | 20:35–04:20 (+1) 

În timp ce kilometrii se adună sub noi, începe să se contureze o călătorie în care vom descoperi trei 

țări, culturi fascinante, natură spectaculoasă și locuri dincolo de traseele turistice obișnuite. 

Cazare: Hotel Blue Tree Paulista, São Paulo 

Mese: la bordul aeronavei  

Ziua 2 | 27 februarie – São Paulo | Feel the Brazilian vibe! 

Ajungem dimineața, la 04:20, în São Paulo. Ne transferăm la hotel pentru câteva ore de odihnă, apoi 

luăm micul dejun. În jurul prânzului, pornim să simțim pulsul uneia dintre cele mai vibrante metropole 

ale Americii de Sud. Explorăm Avenida Paulista, artera emblematică a orașului, traversăm Parque 

Trianon și descoperim atmosfera elegantă din Jardins - străzi cochete, magazine, restaurante și 

atmosfera cosmopolită a São Paulo-ului și Rua Oscar Freire - una dintre cele mai cunoscute străzi 

comerciale ale orașului. Continuăm în Liberdade, cartierul japonez al orașului - Felinare, porți 

tradiționale, restaurante asiatice și o atmosferă multiculturală ne arată cât de multe lumi pot încăpea 

într-un singur oraș. Prânz la celebrul Mercadão Municipal, descoperim aromele Braziliei: fructe 

exotice, specialități locale, condimente și preparate tradiționale.  

Cazare: Hotel Blue Tree Paulista, São Paulo 

Masă: mic dejun + prânz  

Ziua 3 | 28 februarie – São Paulo → Campo Grande → Bonito 

Părăsim São Paulo și pornim spre Bonito, una dintre cele mai spectaculoase destinații de ecoturism 

din Brazilia. Dimineața, zburăm spre Campo Grande, iar de aici continuăm cu transferul rutier de 

aproximativ 250 km către Bonito. Pe măsură ce lăsăm orașele în urmă, peisajul se schimbă, iar aventura 

ne poartă spre o lume de ape limpezi, păduri și natură sălbatică. Ajungem în Bonito și ne instalăm la 

hotel. Restul zilei este dedicat relaxării și primei întâlniri cu atmosfera acestui mic paradis brazilian. 

Zbor: LATAM LA3116 | São Paulo → Campo Grande | 09:50–10:35 

Cazare: Pousada Villas Bonito 

Masă: mic dejun 

Ziua 4 | 1 martie – Bonito | Aventura pe Rio Formoso 

Astăzi intrăm cu adevărat în lumea exploratorilor! 

Pornim într-o zi de aventură în Parcul Ecologic Rio Formoso, unde natura spectaculoasă a regiunii 

devine terenul nostru de explorare. Ne așteaptă boia-cross pe Rio Formoso – o experiență distractivă 

și plină de adrenalină, în mijlocul vegetației tropicale și al apelor cristaline. După aventura pe râu, 

continuăm cu Gruta do Lago Azul, celebra Peșteră a Lacului Albastru, una dintre imaginile-emblemă 

ale regiunii Bonito. Prânz inclus. O zi în care combinăm aventura, natura și explorarea – exact așa 

cum trebuie să înceapă aventura noastră în Mato Grosso do Sul. 

Cazare: Pousada Villas Bonito 

Masă: mic dejun + prânz 

Ziua 5 | 2 martie – Bonito | Rio da Prata & Buraco das Araras 

Astăzi descoperim una dintre cele mai spectaculoase experiențe din Bonito: Rio da Prata. 

Ne aventurăm în apele cristaline ale râului într-o experiență de flutuație, plutind ușor printre pești 

tropicali și vegetația subacvatică. Este genul de loc în care apa este atât de limpede încât pare că plutești 

deasupra naturii. Prânz inclus. Continuăm apoi către Buraco das Araras, o impresionantă dolină 

naturală în mijlocul cerrado-ului brazilian, unde putem observa faimoasele macaw-uri roșii în 

habitatul lor natural. Bonito astăzi îl descoperim prin apă, natură și aventură. 



Cazare: Pousada Villas Bonito 

Masă: mic dejun + prânz 

Ziua 6 | 3 martie – Bonito → Campo Grande → Foz do Iguaçu 

Părăsim Bonito și pornim spre Iguazú, următoarea mare aventură a circuitului. Transfer către 

aeroportul din Campo Grande, apoi zbor spre Foz do Iguaçu, cu escală. Pe măsură ce ne apropiem de 

una dintre cele mai spectaculoase regiuni naturale ale Americii de Sud, începe să se simtă că urmează 

unul dintre marile momente ale călătoriei. Zbor: Azul Airlines AD2970 | Campo Grande → Foz do 

Iguaçu | 12:00–19:15. Sosire, transfer la hotel și timp pentru odihnă. 

Cazare: Foz do Iguaçu 

Masă: mic dejun  

Ziua 7 | 4 martie – Iguazú | Partea braziliană 

Astăzi ne întâlnim cu forța incredibilă a cascadelor Iguazú. Pornim spre Parcul Național Iguaçu – 

partea braziliană, unde traseul ne conduce către cele mai spectaculoase panorame asupra cascadelor. 

Apa se prăvălește în zeci de cascade, iar jungla tropicală completează unul dintre cele mai 

impresionante peisaje naturale ale continentului. 

Pentru cei care vor să transforme spectacolul într-o adevărată aventură: 

🚤 Opțional – Macuco Safari: ne apropiem cu barca de cascade și simțim din plin forța apei. 

🚁 Opțional – zbor cu elicopterul: Iguazú văzut de sus, într-o perspectivă absolut spectaculoasă. 

Cazare: Foz do Iguaçu 

Masă: mic dejun  

Ziua 8 | 5 martie – Iguazú Argentina & Itaipú 

Astăzi traversăm frontiera și descoperim cascadele Iguazú din Argentina. Ne aventurăm pe traseele 

Circuito Superior sau Circuito Inferior, care ne apropie de cascade și ne oferă perspective complet 

diferite față de ziua precedentă. Încheiem experiența la Garganta del Diablo, una dintre cele mai 

impresionante zone ale parcului, unde apa se prăbușește cu o forță asurzitoare în mijlocul junglei. Timp 

liber pentru prânz. După-amiază revenim în Brazilia și vizităm Itaipú Binacional, unul dintre cele mai 

impresionante proiecte inginerești din lume. Descoperim complexul și aflăm povestea barajului și a 

uneia dintre cele mai mari centrale hidroelectrice de pe planetă.  

Două țări, două perspective asupra cascadelor și o singură experiență memorabilă. 

Cazare: Foz do Iguaçu 

Masă: mic dejun  

Ziua 9 | 6 martie – Iguazú → Encarnación (Paraguay) | Ruta Yerba Mate 

Traversăm frontiera în Paraguay și pornim spre Encarnación, oraș așezat pe malul râului Paraná. 

Pe drum descoperim Ruta Yerba Mate și vizităm o plantație, unde aflăm povestea acestei plante atât 

de importante pentru cultura paraguayană: de la cultivare și recoltare până la procesare. Este momentul 

să intrăm în ritmul Paraguayului și să descoperim tradiția din spatele tereré, băutura care însoțește 

conversațiile și întâlnirile de zi cu zi. Ajungem în Encarnación, oraș așezat pe malul râului Paraná, și 

explorăm Costanera, promenada sa spectaculoasă, cu priveliști către râu și Argentina. Seara, timp 

liber pentru a simți atmosfera relaxată a orașului. 

Cazare: Encarnación 

Masă: mic dejun 

Ziua 10 | 7 martie – Encarnación → Misiunile Iezuiților → Asunción 

Astăzi pornim pe urmele unei povești fascinante din istoria Americii de Sud. Vizităm La Santísima 

Trinidad del Paraná, sit UNESCO, și Jesús de Tavarangüe, două dintre cele mai importante vestigii 

ale misiunilor iezuite din Paraguay. Printre ruinele monumentale descoperim întâlnirea dintre cultura 

europeană și tradiția guaraní, o parte esențială din identitatea Paraguayului. Prânz tradițional în 

regiune, apoi continuăm spre Asunción, capitala Paraguayului. 

Cazare: Asunción 

Masă: mic dejun + prânz 



Ziua 11 | 8 martie – Asunción | Inima Paraguayului 

Astăzi explorăm Asunción, un oraș în care istoria, cultura guaraní și viața modernă se întâlnesc într-o 

atmosferă relaxată și autentică. Descoperim Palacio de López, Panteón Nacional de los Héroes, 

Plaza de la Independencia, Casa de la Independencia, Catedrala Metropolitană și Mercado 4. 

Continuăm pe Costanera de Asunción, de unde admirăm malurile râului Paraguay și simțim ritmul 

capitalei. La prânz, descoperim gastronomia paraguayană, cu preparate și arome care spun povestea 

unei culturi aflate la întâlnirea dintre moștenirea guaraní și influențele europene. 

Cazare: Asunción 

Masă: mic dejun + prânz 

Ziua 12 | 9 martie – Asunción → Buenos Aires (Argentina) | Tango & vibe argentinian 

Lăsăm Paraguayul în urmă și pornim spre Buenos Aires, ultima mare etapă a aventurii noastre sud-

americane. Dimineața, transfer la aeroport pentru zborul către Argentina: Aerolíneas Argentinas 

AR1341 Asunción → Buenos Aires | 09:45–11:40. După sosire, transfer la cazare și timp pentru 

acomodare. Dupa pranz începem explorarea capitalei Argentinei cu un city tour care ne poartă prin 

Plaza de Mayo, Casa Rosada, Catedrala Metropolitană, Cabildo și Avenida de Mayo. Intrăm 

treptat în atmosfera orașului: arhitectură elegantă, cafenele, străzi animate și acel aer european 

amestecat cu pasiunea latino-americană care face Buenos Aires atât de special. 

Optional, seara vom putea participa la un spectacol de tango argentinian cu cină. Muzică, dans, 

pasiune și vin bun – un final spectaculos pentru prima noastră seară în Argentina. Aventura continuă! 

Cazare: Buenos Aires 

Masă: mic dejun  

Ziua 13 | 10 martie – Buenos Aires | O zi în Pampas 

Astăzi avem ocazia să ieșim din agitația capitalei și să descoperim Pampasul argentinian, ținutul 

nesfârșit al gauchilor. Opțional – Estancia în Pampas. Pornim într-o excursie la o fermă tradițională, 

unde descoperim stilul de viață al gaucho-ului argentinian. Ne așteaptă atmosferă rurală, tradiții locale, 

un show de muzică și dans, dar și un prânz tradițional argentinian.  De bun venit, vom fi întâmpinați 

cu empanadas și vin argentinian, iar mai târziu ne vom bucura de un barbecue delicios, pregătit în 

stil argentinian, exact așa cum cere tradiția locală. Între peisajele largi ale Pampasului, poveștile 

despre gauchos, muzică și dans, descoperim o Argentina autentică, generoasă și plină de savoare. 

O experiență autentică, relaxată și plină de culoare – Argentina dincolo de marile orașe. 

Cazare: Buenos Aires 

Masă: mic dejun + prânz inclus pentru participanții la excursia opțională în Pampas.  

Ziua 14 | 11 martie – Buenos Aires | Orașul eleganței 

Astăzi explorăm Buenos Aires, orașul în care eleganța europeană se întâlnește cu pasiunea și energia 

Americii Latine. Descoperim cartiere, bulevarde și locuri emblematice care dau capitalei Argentinei 

acel aer sofisticat si boem. Pornim prin Recoleta, unul dintre cele mai elegante cartiere ale orașului, 

cu arhitectură monumentală, parcuri și cafenele cochete. Vizităm celebrul Cimitir Recoleta, un 

adevărat muzeu în aer liber, unde își dorm somnul de veci personalități importante ale Argentinei. În 

apropiere admirăm Floralis Genérica, spectaculoasa sculptură în formă de floare care a devenit unul 

dintre simbolurile moderne ale orașului. Continuăm prin Palermo, cartier verde și cosmopolit, 

cunoscut pentru parcurile sale, străzile elegante și atmosfera relaxată. Trecem apoi pe lângă 

impunătorul Teatro Colón, una dintre marile scene lirice ale lumii, Obeliscul și Avenida 9 de Julio, 

celebra arteră care traversează inima Buenos Airesului. Ne îndreptăm apoi spre San Telmo, cartierul 

care păstrează farmecul vechiului Buenos Aires. Străzi pietruite, clădiri coloniale, anticariate, piețe și 

cafenele tradiționale creează o atmosferă boemă. Ultima oprire este La Boca, cartierul colorat și plin 

de viață de lângă vechiul port. Pe Caminito, printre fațade viu colorate, artiști stradali și dansatori de 

tango, descoperim una dintre cele mai recognoscibile imagini ale Argentinei. 

Cazare: Buenos Aires 

Masă: mic dejun 

Ziua 15 | 12 martie – Buenos Aires | Ultimele ore de aventură 

Mic dejun. Dimineața liberă pentru a ne bucura încă puțin de Buenos Aires. 



Putem savura o cafea într-unul dintre elegantele sale cafenele, cumpăra ultimele suveniruri sau pur și 

simplu ne putem plimba fără grabă prin cartierele preferate. Seara ne pregătim pentru călătoria spre 

casă. Zbor Turkish Airlines TK016 | Buenos Aires → Istanbul | 23:55–22:35 (+1) 

Ziua 16 | 13 martie – În zbor spre casă 

O zi petrecută în călătorie, în timp ce lăsăm în urmă America de Sud. În bagaje avem fotografii, povești 

și amintiri din Brazilia, Paraguay și Argentina – și, poate, senzația că am descoperit o parte de lume 

pe care puțini au ales să o exploreze. Seara sosire la Istanbul, ora 22:35. Transfer la hotel și cazare 

Istanbul 

Ziua 17 | 14 martie – Istanbul → București 

Continuam drumul spre casa, ultimul zbor al aventurii noastre: 

TK1043 | Istanbul → București | 08:30–08:50. Sosire în România. 

 

INFORMATII TARIF:  
TARIF:  4550 4390 EURO / loc în cameră dublă; Supliment single: 1250 EURO 
– tarif „Early Booking” – doar 5 locuri la acest tarif special de lansare! 

– tariful este exprimat in euro/persoana/circuit, cazare in camera dubla, cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim 

de 20 turişti; pt. 16-19 turişti, tariful se va majora cu 190 euro/pers.) 

– daca grupul nu atinge cel putin 15 persoane inscrise, agentia isi rezerva dreptul de a anula / reprogram circuitul, 

informand participantii cu cel tarziu 20 de zile inainte de plecare 

– in cazul unui grup mai mic, organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba compania aeriana sau hotelurile, cu pastrarea 

standardelor si cu informarea prealabila a turistilor inscrisi. 

– locurile confirmate suplimentar fata de grupul rezervat pot avea un tarif mai mare (in functie de disponibilitatile la 

avion si cazare) si pot fi supuse unor conditii diferite de anulare. 

 

TARIFUL INCLUDE: 
✔ Bilete de avion internaționale București – Istanbul – São Paulo / Buenos Aires – Istanbul – București, Turkish 

Airlines, clasa economică, cu bagaj de cală și bagaj de mână incluse; taxele de aeroport, combustibil, securitate şi 
serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificări);  

✔ Zbor intern São Paulo – Campo Grande; Campo Grande – Foz do Iguaçu; Asunción – Buenos Aires 

✔ transport intern pe toată durata circuitului cu vehicul dotat cu aer condiţionat, adaptat la nr. de turişti  

✔ Cazare în hoteluri de 4* si lodge-uri conform itinerar 

✔ 14 * Mic dejun, 5* Prânzuri 

✔ Excursiile și vizitele menționate în program: 

✔ Boia-cross pe Rio Formoso 

✔ Gruta do Lago Azul 

✔ Flotație Rio da Prata 

✔ Buraco das Araras 

✔ Cascadele Iguazú – partea braziliană 

✔ Cascadele Iguazú – partea argentiniană 

✔ Itaipú Binacional 

✔ Ruta Yerba Mate și vizită la plantație 

✔ Misiunile Iezuiților – Trinidad del Paraná & Jesús de Tavarangüe 

✔ City Tour Asunción 

✔ City Tour Buenos Aires 

✔ Taxele de acces în parcurile naturale și siturile UNESCO prevăzute în program. 

✔ Însoțitor de grup pe întreaga durată a circuitului; 

✔ Asistență locală si ghizi locali vorbitori de limba engleza. 

✔ Asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism 

 

NOTĂ: 

– Taxele de aeroport incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania 

aeriană a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), agenția își 

rezervă dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe. 

– Programul circuitului poate suferi modificări în ordinea vizitelor, fără a afecta conținutul și obiectivele incluse, în funcție 

de condițiile locale, orarul zborurilor, condițiile meteorologice sau deciziile autorităților. 

– În cazul condițiilor meteorologice nefavorabile sau al restricțiilor impuse de autorități, anumite excursii pot fi anulate sau 

înlocuite cu programe similare, pentru siguranța participanților. 

 



 

TARIFUL NU INCLUDE: 
✘Asigurarea medicală și asigurarea storno (recomandate). 

✘Taxa pentru obținerea vizei- dacă va fi necesară la data călătoriei! 

✘ Mesele, altele decât cele menționate în program. 

✘ Băuturile alcoolice și non-alcoolice în timpul meselor. 

✘ Bacșișuri pentru ghizi locali și șoferi (80 EUR/persoană, se achita la destinație); 

✘ Excursiile, activitățile sau vizitele opționale care nu sunt menționate ca fiind incluse în program. 

✘ Cheltuieli personale (telefon, minibar, spălătorie, suveniruri etc.). 

✘ Alegerea și rezervarea locurilor preferențiale în avion. 

✘ Supliment cameră single;  

✘ Eventuale taxe locale, care trebuie achitate la destinație;  

✘ Orice alte servicii care nu sunt menționate expres la rubrica „Tariful include”. 

 

IMPORTANT!  

– Recomandăm încheierea unei asigurări storno și medicale de călătorie, care oferă protecție financiară în cazul unor 

evenimente neprevăzute ce pot afecta vacanța. 

Asigurarea storno acoperă riscul anulării călătoriei din motive obiective (ex. îmbolnăvire, accidente, evenimente familiale 

grave). În cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizărilor contractuale, 

în urma deschiderii unui dosar de daună și a evaluării documentelor justificative. 

– Asigurarea medicală de călătorie acoperă costurile legate de asistență medicală de urgență, tratamente, spitalizare sau 

alte intervenții necesare în timpul vacanței, inclusiv transportul medical de urgență, dacă este cazul. 

– Ambele tipuri de asigurări pot fi încheiate la orice companie de asigurări autorizată. Suma achitată pentru poliță nu este 

rambursabilă. Pentru alegerea unei asigurări potrivite nevoilor dumneavoastră, echipa noastră vă stă cu plăcere la dispoziție. 

– Excursiile opționale se organizează în funcție de numărul minim de participanți și de condițiile locale.   

 

EXCURSII OPȚIONALE 
Excursiile opționale se organizează la destinație prin intermediul partenerilor locali. Aceste servicii sunt prestate de 

furnizorii locali, iar agenția organizatoare poate facilita informarea și rezervarea acestora. 

Tarifele excursiilor opționale pot fi diferite de cele disponibile individual la hotel sau prin alte canale, deoarece pot 

include transport, preluare și retur la hotel, ghid local, asistență sau alte servicii suplimentare. 

 

✓ Spectacol de tango argentinian cu cină 

✓ Macuco Safari – excursie opțională la Iguazú 

✓ Zborul cu elicopterul deasupra cascadelor Iguazú 

✓ Excursia opțională în Pampas, cu estancia, show și prânz 

Excursia opțională la Montevideo - Uruguay 

 

NIVEL DIFICULTATE - MODERAT (3/5) 
Circuitul SOUTH AMERICA DISCOVERY are un nivel de dificultate moderat, potrivit călătorilor activi, 

obișnuiți cu zile de explorare și deplasări între mai multe destinații. 

✔ Plimbări și trasee ușoare în parcurile naturale și la cascadele Iguazú 

✔ Activități de aventură în Bonito, inclusiv boia-cross și flotație pe Rio da Prata 

✔ Vizite culturale și tururi de oraș, cu mers pe jos 

✔ Mai multe transferuri și zboruri interne 

✔ Unele zile sunt mai lungi și presupun plecări matinale 

✔ Accesul la anumite obiective naturale poate presupune scări, poteci, teren denivelat și mers pe jos 

Recomandat persoanelor cu o condiție fizică bună, care pot parcurge câțiva kilometri pe jos într-o zi și sunt 

confortabile cu un program dinamic. 

Un circuit activ, variat și plin de experiențe, dar fără trasee de trekking dificil. 

 

ACTE NECESARE:  
✔ Pașaport românesc valabil, recomandat cu minimum 6 luni valabilitate de la data intrării în America de Sud și cu 

suficiente pagini libere. 

✔ Nu este necesară viză pentru Brazilia pentru călătorii turistice de scurtă durată, pentru cetățenii români. 

✔ Nu este necesară viză pentru Paraguay pentru cetățenii români; România se află pe lista oficială a statelor europene 

ai căror cetățeni sunt scutiți de viză.  

✔ Nu este necesară viză pentru Argentina pentru cetățenii români care călătoresc în scop turistic, pentru o ședere de 

până la 90 de zile.  

✔ Bilet de avion retur / itinerarul călătoriei – recomandat să fie păstrat la îndemână. 



✔ Rezervările de cazare și programul circuitului – recomandat să fie disponibile în format electronic sau tipărit. 

✔ Asigurare medicală de călătorie – recomandată pentru întreaga perioadă a circuitului. 

⚠️ Important 

Condițiile de intrare pot fi modificate de autorități, astfel încât documentele și cerințele de călătorie vor fi reconfirmate 

înainte de plecare. 

 

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE: 
✔ înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans de 30% din tarif şi se încheie la epuizarea 

locurilor 

✔ diferența de până la 50% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 60 de zile înainte de data plecării 

✔ diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 45 de zile înainte de data plecării 

✔ turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte 

✔ în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în 

program în cazul neîntrunirii grupului minim de turişti 

✔ in cazul nerespectarii termenelor de plata, Tour Operatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea 

✔ tariful pentru copil se ofera la cerere, si este valabil in cazul in care acesta sta in camera cu doi adulti. Pentru a 

beneficia de tariful de copil acesta trebuie sa nu fi depasit la data inceperii calatoriei varsta mentionata in oferta 

 

OBSERVAȚII 
• Programul circuitului poate fi modificat de conducătorul de grup, în funcție de condițiile obiective apărute la fața locului, 

inclusiv condiții meteorologice, trafic, programul obiectivelor turistice, restricții locale sau alte situații independente de 

agenție. Ordinea vizitării obiectivelor poate fi modificată, fără afectarea conținutului general al programului. 

• Pentru turiștii care călătoresc singuri, agenția nu garantează găsirea unui partaj. În cazul în care turistul optează pentru 

cameră single, se va achita suplimentul de single conform ofertei. 

• Agenția nu poate garanta admiterea turistului pe teritoriul unui stat și nici permiterea ieșirii dintr-un stat, aceste decizii 

aparținând exclusiv autorităților de frontieră și imigrare. Turistul este responsabil pentru deținerea documentelor de călătorie 

valabile și îndeplinirea condițiilor de intrare în țările tranzitate și vizitate. 

• Pentru zborurile internaționale și interne, turiștii trebuie să se prezinte la aeroport în timp util, conform instrucțiunilor 

transmise de agenție și/sau compania aeriană. Pentru zborurile internaționale se recomandă prezentarea cu cel puțin 3 ore 

înainte de plecare, iar pentru zborurile interne conform indicațiilor companiei aeriene. Agenția nu poate fi făcută 

responsabilă pentru pierderea zborului ca urmare a întârzierii turistului. 

• Orarul și/sau ruta zborurilor pot fi modificate de compania aeriană, inclusiv după emiterea biletelor. În astfel de situații,  

agenția va transmite turiștilor informațiile primite de la compania aeriană și va acorda asistența necesară în limitele 

posibilităților sale. 

• Conducătorul de grup oferă asistență organizatorică și suport turiștilor pe durata circuitului, inclusiv în situații de urgență, 

și furnizează informații privind programul, itinerarul și excursiile opționale. Conducătorul de grup nu are calitatea de ghid  

turistic autorizat și nu va desfășura activități rezervate legal ghizilor locali autorizați. 

• Cazarea și eliberarea camerelor se realizează conform regulilor și programului de funcționare al fiecărui hotel. Orele de 

check-in/check-out pot varia de la o unitate de cazare la alta. 

• Clasificarea hotelurilor este cea stabilită conform normelor și autorităților din țara respectivă și poate diferi de standardele 

de clasificare utilizate în România sau în alte țări europene. 

• Repartizarea camerelor se realizează de către hotel, în funcție de disponibilitatea existentă la momentul cazării. Solicitările 

privind amplasarea, etajul, vederea sau configurația camerei vor fi transmise hotelului, însă nu pot fi garantate. Eventualele 

probleme privind camera se vor solicita direct la recepția hotelului, cu sprijinul conducătorului de grup, dacă este necesar. 

• Variantele de cazare menționate în program sunt disponibile la momentul publicării ofertei și pot fi înlocuite, dacă este 

necesar, cu unități de cazare de categorie și standard similare. 

• Se recomandă încheierea unei asigurări medicale de călătorie, precum și a unei asigurări storno, înainte de plecare. 

• Monedele utilizate pe parcursul circuitului sunt realul brazilian (BRL), guaraníul paraguayan (PYG) și peso-ul argentinian 

(ARS). Cardurile bancare sunt acceptate în numeroase locații, însă pentru cheltuieli mici, piețe, sau situații în care plata cu 

cardul nu este disponibilă, este recomandată și deținerea unei sume de numerar. 

• Tensiunea electrică și tipul prizelor pot varia în funcție de destinație. Este recomandată utilizarea unui adaptor universal 

de călătorie. 

• Turiștii sunt rugați să respecte legislația, obiceiurile, tradițiile și regulile locale, precum și indicațiile conducătorului de grup 

și ale partenerilor locali, pe întreaga durată a circuitului. 

• Agenția își rezervă dreptul de a actualiza valoarea taxelor de aeroport și a altor taxe obligatorii, în cazul în care acestea sunt 

modificate de compania aeriană, aeroport, autorități sau furnizorii de servicii. 

• Pentru ofertele promoționale, inclusiv Early Booking, agenția poate aloca un număr limitat de locuri la tariful promoțional. 

După epuizarea acestora, oferta promoțională poate fi închisă înainte de expirarea perioadei inițial anunțate. 

• Cerințele speciale ale turiștilor, precum camere alăturate, anumite etaje sau localizări, meniuri speciale ori alte preferințe, 

vor fi transmise partenerilor locali, însă sunt considerate solicitări și nu servicii garantate, decât dacă au fost confirmate în 

scris. 



• În cazul unui comportament grav necorespunzător pe durata circuitului, care afectează siguranța, confortul sau drepturile 

celorlalți turiști, personalului agenției ori partenerilor locali, agenția își rezervă dreptul de a lua măsurile permise de legislația 

aplicabilă, inclusiv refuzul participării la viitoare programe turistice și excluderea din programele de fidelizare, după caz. 

• În timpul circuitului pot apărea situații independente de voința agenției, inclusiv întârzieri sau anulări ale zborurilor, greve, 

condiții meteorologice severe, restricții de circulație, închiderea temporară a unor obiective, situații politice sau de 

securitate, modificări impuse de autorități ori alte situații de forță majoră. Agenția va depune toate diligențele rezonabile 

pentru gestionarea și depășirea situațiilor apărute. Eventualele costuri suplimentare generate de astfel de situații vor fi 

suportate conform legislației aplicabile și condițiilor furnizorilor de servicii. 

• În autocar, repartizarea locurilor se va realiza începând cu bancheta a doua, în funcție de ordinea înscrierilor. Achitarea 

suplimentului pentru cameră single nu conferă dreptul la două locuri în autocar. 

• Agenția nu poate garanta realizarea anumitor obiective, activități sau vizite în situația în care acestea devin imposibil de 

efectuat din motive independente de agenție, inclusiv condiții meteo, restricții ale autorităților, închideri temporare sau 

situații de securitate. 

• Conform legislației și regulilor aplicabile în fiecare destinație, explicațiile în interiorul anumitor muzee, monumente sau 

obiective turistice pot fi oferite numai de ghizi locali autorizați. Conducătorul de grup va oferi informații generale în afara 

acestor obiective. Dacă turiștii doresc ghidaj local suplimentar, acesta poate fi solicitat și achiziționat, după caz, prin 

intermediul partenerilor locali. 

• Turiștii sunt responsabili pentru păstrarea și supravegherea bagajelor și obiectelor personale pe durata călătoriei. Pentru 

situațiile de pierdere, deteriorare sau întârziere a bagajelor în timpul transportului aerian se aplică procedurile și condițiile 

companiei aeriene și legislația internațională aplicabilă. 

• În cazul în care turistul întârzie, renunță voluntar la o activitate sau nu participă la o parte din program, serviciile neutilizate 

nu se rambursează, cu excepția situațiilor în care legislația aplicabilă sau condițiile furnizorului prevăd altfel. 

• Selectarea preferențială a locurilor în avion, în cazul rezervărilor de grup, este supusă regulilor fiecărei companii aeriene și 

poate implica un cost suplimentar sau poate fi indisponibilă. 

• Chiar și după achitarea unui loc preferențial, compania aeriană poate modifica tipul aeronavei și configurația acesteia, 

situație în care locul rezervat inițial poate fi schimbat. În acest caz, agenția va acorda sprijin pentru comunicarea cu 

operatorul aerian, însă soluționarea situației aparține companiei aeriene. 

• Pentru acest circuit, turiștii trebuie să dețină un pașaport valabil și în stare bună, care să permită identificarea fără 

dificultăți și să îndeplinească cerințele țărilor vizitate și tranzitate. 

• Minorii cetățeni români trebuie să dețină un document individual de călătorie valabil, conform condițiilor țării de 

destinație. Certificatul de naștere nu este document de călătorie. 

• Minorul care călătorește cu ambii părinți are nevoie de documentul de călătorie valabil, fără alte documente suplimentare 

privind acordul părinților. 

• Minorul care călătorește cu un singur părinte trebuie să dețină documentul de călătorie valabil și, după caz, declarația 

autentificată a celuilalt părinte privind acordul pentru efectuarea călătoriei în străinătate sau documentele care atestă 

exercitarea exclusivă a autorității părintești. 

• Minorul care călătorește cu o altă persoană majoră decât părinții trebuie să dețină documentul de călătorie valabil și 

declarația autentificată a ambilor părinți, în condițiile prevăzute de legislația română. Însoțitorul nu mai este obligat să 

prezinte fizic certificatul de cazier judiciar, verificarea realizându-se electronic de către Poliția de Frontieră. 

• Pentru situații speciale – autoritate părintească exclusivă, decesul unuia dintre părinți, domiciliu/reședință în străinătate, 

studii, concursuri oficiale sau tratament medical – se aplică documentele și condițiile specifice prevăzute de legislația în 

vigoare. 

• Părinții/tutorii sunt responsabili pentru verificarea documentelor minorului și a condițiilor de intrare în fiecare țară inclusă 

în itinerar. 

• Contravaloarea serviciilor turistice poate fi achitată în moneda în care este exprimat programul sau, dacă este acceptat de 

agenție, în lei, la cursul BNR + 2%, conform condițiilor înscrise în contract/factură. 

• Suma achitată în contul agenției trebuie să corespundă exact valorii facturate, inclusiv eventualele comisioane bancare 

care revin plătitorului. 

• Contractul de prestări servicii turistice intră în vigoare în condițiile prevăzute în contract și după efectuarea plății/achitarea 

avansului solicitat, conform condițiilor de rezervare. 

• Prezentul document constituie anexă la Contractul de prestări servicii turistice și face parte integrantă din documentația 

aferentă programului turistic. 

Important: Informațiile privind documentele de călătorie, condițiile de intrare, sănătatea și eventualele cerințe speciale se 

verifică înainte de plecare și pot fi modificate de autoritățile competente. Turistul are obligația de a se asigura că deține  

documentele necesare și îndeplinește condițiile de călătorie aplicabile situației sale. 

 

Vacanță placută! 


